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ALGEMENE VOORWAARDEN STICHTING INTERCAMBIOS INTERNATIONAL

Artikel 1

Stichting Intercambios International (hierna: “Intercambios”) is een stichting met als doelstelling op een
duurzame en positieve manier bij te dragen aan de ontwikkeling van Kaapverdié en het bevorderen van
de welvaart van haar inwoners, middels het bevorderen van kennisoverdracht en het faciliteren van

samenwerking tussen partnerorganisaties en (lokale) overheden, zowel binnen als buiten Kaapverdié.

Artikel 2
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten en rechtsverhoudingen tussen
gebruikers, studenten, vrijwilligers en derden (hierna: “Gebruiker”’) met Intercambios, tenzij anders

overeengekomen.

Artikel 3
Alle opdrachten worden aanvaard en uitgevoerd door Intercambios, tenzij anders overgekomen.
Toepasselijkheid van de artikelen 7:404 en 7:407 lid 2 BW worden uitgesloten.

Artikel 4

Gebruiker kan alleen gebruikmaken van de ondersteuning door zich bij Intercambios in te schrijven via
de door Intercambios voorgeschreven methode. Alle door Intercambios opgevraagde gegevens dienen
te worden aangeleverd ten behoeve van een volledige inschrijving. Gebruiker gaat ermee akkoord dat
Intercambios de verstrekte gegevens gebruikt ten behoeve van het bemiddelen in de totstandkoming

van een uitwisseling.

Artikel 5

In geval Gebruiker een student betreft kan een uitwisseling enkel met akkoord van de onderwijsinstelling
tot stand komen. De student geeft bij aanvaarding van deze algemene voorwaarden en ondertekening
van de bemiddelingsovereenkomst toestemming aan Intercambios om contact met de
onderwijsinstelling op te nemen waarbij ook gegevens van en over de student kunnen worden

uitgewisseld die noodzakelijk zijn voor de totstandkoming van een passende uitwisseling.

Artikel 6
Intercambios heeft hooguit een inspanningsverplichting in de ondersteuning van Gebruiker bij het
vinden van een passende uitwisseling en kan niet aansprakelijk worden gesteld wanneer, om wat voor

reden dan ook, een uitwisseling niet tot stand komt of voortijdig ten einde komt. Een passende
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uitwisseling komt tot stand wanneer Gebruiker en de aanbieder van het uitwisselingsproject positief
uitspreken met elkaar te willen samenwerken en dit uitmondt in een overeenkomst tussen Gebruiker en

de aanbieder van het uitwisselingsproject.

Artikel 7
Gebruiker mag niet zonder de uitdrukkelijke toestemming van Intercambios de naam van Intercambios,
de namen van de bestuursleden en/of vrijwilligers gebruiken in uitingen via sociale media en/of andere

kanalen c.q. media.

Artikel 8
Gebruiker weerhoudt zich van elke gedraging waarvan hij/zij weet of behoorde te weten dat daarmee
de goede naam van Intercambios en/of samenwerkingspartners zoals (maar niet enkel daartoe beperkt)

overheden, onderwijsinstellingen en aanbieders van uitwisselingen kan schaden.

Artikel 9

Gebruiker gaat akkoord met de gedragsregels van Intercambios zoals benoemd in de
(bemiddelings)overeenkomst. Voor zover er aanvullende specifieke (gedrags)regels van toepassing zijn
vanwege de aard van de uitwisseling zal Intercambios dit vooraf schriftelik aan Gebruiker
communiceren. Indien Gebruiker niet met de voorwaarden instemt, kan de uitwisseling door

tussenkomst van Intercambios niet tot stand komen.

Artikel 10

Gebruiker dient er rekening mee te houden dat de aanbieder van de uitwisseling eigen voorwaarden
kan stellen aan de deelname aan de uitwisseling. Intercambios kan niet aansprakelijk worden gesteld
voor situaties die dientengevolge (kunnen) ontstaan waardoor de uitwisseling niet tot stand komt of

voortijdig wordt beéindigd.

Artikel 11

Door een beroep te doen op de diensten van Intercambios geeft Gebruiker aan de doelstellingen van
Intercambios te ondersteunen en zegt toe zich in te spannen voor het aanleveren van content ten
behoeve van promotionele doeleinden van Intercambios. De content kan door Intercambios worden
gebruikt op de website van Intercambios en andere (sociale) media kanalen. Onder content wordt
verstaan foto’s, videomateriaal, teksten, etc. Door het aanleveren van de content door Gebruiker aan
Intercambios wordt expliciet verondersteld dat Gebruiker toestemming aan Intercambios heeft verleend
voor het gebruik ervan voor bovengenoemde doeleinden. Voor het gebruiken van de content voor

andere doeleinden behoeft Intercambios de expliciete toestemming van Gebruiker.
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Artikel 12

Gebruiker is zelf verantwoordelijk voor het regelen van:

De juiste reis- en verblijffsdocumenten;
het financieren van de reis van en naar Kaapverdié;
het verblijf / accommodatie op en/of tijdens de reis naar de bestemming;

alle zaken financién die gemoeid gaan met (de kosten) van het levensonderhoud;

a M wDnh e

(voor zover relevant) lokaal vervoer.

Artikel 13

Intercambios verwerkt alle gegevens in overeenstemming met de Algemene verordening
gegevensverwerking (AVG) en is wettelijk verplicht om uw persoonsgegevens in bezit te hebben. Dit is
een noodzakelijke voorwaarde voor het sluiten van deze overeenkomst. Gebruiker is zelf
verantwoordelijk voor het aanleveren van de juiste persoonsgegevens is en gehouden wijzigingen hierin
zo snel mogelijk door te geven. Als verwerkingsverantwoordelijke gebruikt Intercambios de
persoonsgegevens enkel voor het doel in de gebruikersovereenkomst wordt aangegeven, voor de
verwerking voor een ander doel dan hier omschreven zal Intercambios uw eerst opnieuw om

toestemming vragen. De gegevens van Gebruiker worden niet langer bewaard dan strikt noodzakelijk.

Artikel 14

Gebruiker heeft het recht te verzoeken om inzage, rectificatie of verwijdering van de persoonsgegevens
of beperking van de betreffende verwerking. Gebruiker heeft ook het recht tegen de verwerking bezwaar
te maken en het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Gebruiker kan zijn/haar toestemming te allen
tijde intrekken, zonder dat dit afbreuk doet aan de rechtmatigheid van de verwerking op basis van de
toestemming v6or de intrekking daarvan. Als Gebruiker van mening is dat Intercambios de
persoonsgegevens onrechtmatig verwerkt, kunt die een klacht indienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

Artikel 15

ledere aansprakelijkheid is beperkt tot het in de zaak in het betreffende jaar in rekening gebrachte
honorarium exclusief verschotten en omzetbelasting, met een maximum van € 5.000,00. De in dit artikel
omschreven aansprakelijkheidsbeperking geldt ook voor het geval dat ten onrechte een opdracht

geweigerd mocht zijn en daaruit schade mocht voortvioeien.

Artikel 16
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Het staat de betreffende vrijwilliger/werknemer van Intercambios vrij derden in te

schakelen voor de uitvoering van de overeenkomst en voor daaraan gerelateerde werkzaamheden.
Zulks zal met inachtneming van de nodige zorgvuldigheid geschieden. Het inschakelen van derden
geschiedt steeds voor rekening van Gebruiker. Aansprakelijkheid voor derden die niet in opdracht van

Intercambios handelen wordt te allen tijde uitgesloten.

16.2 De vrijwilliger / medewerker van Intercabios is gemachtigd zonder voorafgaand overleg met
Gebruiker (mede) namens Gebruiker aansprakelijkheidsbeperkingen van de door

de vrijwilliger / medewerker ingeschakelde derden te aanvaarden. Intercambios en haar werknemers /
vrijwilligers of derden ingeschakeld door Intercambios zijn niet aansprakelijk voor tekortkomingen van
deze derden. Aansprakelijkheid voor derden die niet in opdracht van Intercambios handelen wordt te

allen tijde uitgesloten.

16.3 Een uitsluiting van aansprakelijkheid geldt tevens voor schade veroorzaakt door het niet deugdelijk
functioneren van door de betreffende vrijwilliger / medewerker en of derden die in opdracht van
Intercambios handelen bij de uitvoering van de opdracht gebruikte apparatuur, software,
gegevensbestanden, registers of andere zaken, geen uitgezonderd, alsmede voor schade veroorzaakt
door computervirussen en door het onderscheppen van audio en/of datatransmissies van telefoon, fax
of e-mail. Aansprakelijkheid voor derden die niet in opdracht van Intercambios handelen wordt te allen

tijde uitgesloten.

Artikel 17

Intercambios is gerechtigd deze algemene voorwaarden eenzijdig te wijzigen. In dat geval zal
Intercambios de contractant c.q. Gebruiker tijdig op de hoogste stellen van de wijzigingen. Tussen deze
kennisgeving en de inwerkingtreding van de gewijzigde voorwaarden zal tenminste een maand zitten.
De contractant c.q. Gebruiker heeft na kennisname van de gewijzigde voorwaarden de mogelijkheid om

bewaar te maken tegen de gewijzigde algemene voorwaarden.

Artikel 18
Op de rechtsverhouding met Gebruiker, alsmede degenen die van haar diensten gebruikmaken, is bij
uitsluiting het Nederlands recht van toepassing. Geschillen zullen uitsluitend worden beslecht door de

bevoegde rechter te Rotterdam.

Artikel 19
De bedingen in deze algemene voorwaarden zijn mede gemaakt ten behoeve van de bestuurders en al

degenen die, al dan niet krachtens arbeidsovereenkomst, voor Intercambios werkzaam zijn of waren.
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Artikel 20
Deze algemene voorwaarden zijn ook van toepassing op aanvullende opdrachten en vervolgopdrachten
van Gebruiker. Zij zullen ook worden opgemaakt in andere talen dan het Nederlands. Bij enig verschil

van mening over de inhoud of strekking van deze voorwaarden is de Nederlandse tekst bindend.



